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达高新区办〔2024〕117号

“ ”

区级各部门（单位）、各乡镇（街道）：

为贯彻落实党的二十届三中全会精神，按照党工委、管委会

“进企业、察实情、听意见、解难题”工作要求，帮助企业做大做

强，加快推动全区经济企稳回升，努力实现经济质的有效提升和

量的合理增长，特制定《达州高新区 2024年“千人进千企、助企

促发展”活动方案》。请区级各部门（单位）、各乡镇（街道）
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2024 “ ”

为深入贯彻党的二十届三中全会精神，落实省委、省政府和

市委、市政府关于优化营商环境的决策部署，切实助企纾困解难，

促进企业高质量发展，经党工委、管委会同意，决定在全区开展

“千人进千企、助企促发展”活动，特制定本方案。

一、工作目标

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，聚焦企业需

求，以降低经营主体综合成本为核心，以健全全链条涉企服务体

系为重点，坚持问题导向和目标导向相结合，统筹区级部门和乡

镇（街道）力量，由领导带队、部门挂包、全员参与，深入企业

察实情、听意见、解难题，对辖区重点企业、一般企业进行全覆

盖走访，构建起“有需必应、无事不扰”常态化服务机制，进一步

引导稳定社会预期，提振发展信心，激发企业内生动力和创新活力。

二、工作内容

（一）摸清底数明责任。按照分级分类、协同联动原则，全

面梳理辖区重点企业和一般企业名单，明确职责分工。重点企业

由区级领导带队、区级部门（单位）负责走访，一般企业由乡镇

（街道）牵头、部门和乡镇干部职工进行走访，全面摸清辖区企

业情况。

（二）问需企业促发展。各走访部门（单位）全面认领工作

任务，深入企业实地察看、听取汇报、倾听企业诉求，详细掌握
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企业生产经营、发展规划、政策扶持、生产安全、环境保护和要

素保障等相关情况，以及在生产经营和转型升级发展过程中存在

的困难和问题，能现场解决的当场解决；暂时不能解决的，建立

诉求台账，限时解决，形成工作闭环。

（三）推送政策护权益。全面梳理国省市惠企政策措施，形

成减税降费、产业奖补、升规入统等政策清单，深入企业推送惠

企政策，破除信息孤岛壁垒，帮助企业用好用足用活政策，确保

各项惠企政策直达快享，同时为转型升级企业提供政策保障。

（四）优化环境争一流。聚焦经营主体关切，围绕政务环境、

法治环境、要素环境、创新环境等方面，以控制成本为核心，持

续推动政务服务便利、项目推进提质、助企惠企暖心、执法监管

和亲商帮商护商等行动，“12345热线”接诉即办，加大企业家权

益保护力度，加快打造市场化、法治化、国际化的一流营商环境。

三、工作措施

（一）挂包走访。分别于 9月 30日、10月 31日前完成走

访重点企业、一般企业，并对生产经营基本情况及主要问题建立

工作台账，形成专项分析报告书面报送区产业局、行政审批局。

（二）问题研判。区产业局和区行政审批局根据收集的问题

汇总情况，组织相关部门（单位）共同分析研判，分类提出解决

问题的建议措施，形成问题解决责任清单，并报请党工委、管委

会审定后转各工作组推进落实。

（三）解决问题。按照“行业归属、属地管理”原则，各责任

部门（单位）牵头，相关部门配合，按问题解决责任清单逐步有
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效化解，限期销号。同步推送行业主管部门，形成“一企一档、

助企促发展”常态化跟踪服务机制。

四、工作要求

（一）强化思想认识。各责任部门（单位）要高度重视，牢

固树立全区“一盘棋”思想，积极主动参与“千人进千企、助企促

发展”活动，主要领导带头，相关部门（单位）落实责任，做到

上下联动、有序推进。

（二）强化组织领导。各工作小组牵头单位要统筹协调好各

项工作，各参与单位要积极主动研判问题，落实具体走访任务，

要对企业诉求第一时间回应、落实、反馈。区级各部门（单位）、

各乡镇（街道）要拟定具体实施方案，将任务责任到人，确保“千

人进千企、助企促发展”活动取得实效。

（三）强化宣传报道。党群工作部针对此次活动充分发挥各

类媒体平台作用，及时推出典型经验报道，营造良好舆论氛围，

有效引导社会预期，持续优化营商环境，激发经营主体活力。

（四）强化督查督办。区纪工委监察工委、区党政办（目督

办）加大问题解决督查力度，对不作为、乱作为、慢作为予以通

报，情节严重的由区纪工委监察工委予以依法依规问责处理。


